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TERMOS E CONDICOES DA FIANCA LOCATICIA/CAUCAO FIDEJUSSORIA FR
Documento disponibilizado ao aceitar as condi¢bes aqui apresentadas, apds aprovagdo da andlise
de crédito dos Locatdrios e contrata¢do dos Servigos FR, constando como anexo da Carta Fianca
(Registrado como documento publico no Cartdrio do 32 Oficio de Registro de Titulos e Documentos
de Sdo Paulo/SP, em substituicdo ao documento registrado sob o n® 9.112.310).

Pelo presente instrumento eletrénico, FR GESTAO EMPRESARIAL S/A, inscrita no CNPJ/ME sob o n?
44.498.134/0001-50, com sede na capital do Estado de S3do Paulo, a Rua Gomes de Carvalho, n.2
1.510, conj. 91, Vila Olimpia, CEP 04547-005, doravante denominada simplesmente como “FR”,
apresenta os Termos e Condi¢des da Fianca Locaticia/Caucdo Fidejusséria FR (doravante
“Instrumento”, “Documento”);

CONSIDERANDO QUE: a FR é uma empresa voltada para a concessdo de fianca locaticia na
modalidade caucdo fidejussoria;

E, conforme os CONCEITOS e CONDICOES a seguir descritos para os efeitos de analise, concessdo,
contratacdo e consequente adimplemento da fianca locaticia/caugdo fidejussoria:

Administrador de Imoével: Pessoa Juridica ou Pessoa Fisica indicada pelo Assessor FR ou pelo
Locador, que ficara responsavel pela gestdao do imdvel locado e eventualmente pela celebragao do
Contrato de Locacdo, conforme contrato de servico firmado com o Locador. A depender da
configuracdo, podera ser o préprio Locador do Contrato de Locacdo.

Comunicado de Inadimpléncia: E o comunicado a ser enviado pelo Assessor FR ou Locador a FR
por meio da Plataforma e/ou endereco eletrénico oficial da FR com o apontamento de
determinada inadimpléncia de Valor Locaticio por parte dos Locatarios.

Contrato de Locagdo: E o contrato firmado entre Locador e Locatarios, incluindo a contratag3o dos
Servicos FR, no qual fazem parte todos os moradores do imével, na qualidade de locatarios.
Corresponsavel: E o Usuario (pessoa fisica) cadastrado e aprovado na Plataforma da FR que
poderd auxiliar na composicdo da renda dos Locatdrios e que se responsabilizard solidariamente
com os Locatarios, pelo pagamento para a FR de todos os Valores Afiancados.

Custos de Desocupagao: O somatodrio dos valores devidos pelos Locatarios na desocupagao e
devolucdo do imdvel locado ao final do Contrato de Locacdo ou em caso de rescisdo do Contrato
de Locacdo, como a multa proporcional pela rescisdo antecipada ao tempo restante de locacdo,
nos termos da lei do inquilinato, e as despesas de reforma do imdvel, reconhecidas pelos
locatdrios.

Assessor FR: E o Usudrio, pessoa fisica ou juridica, cadastrado na Plataforma que realiza a venda e
intermediacdo dos Servicos FR e pode ou ndo, a depender de habilitacdo para tal, atuar como
intermediador na celebracdo do Contrato de Locacdo entre os Locatdrios e o Locador.
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Modalidade dos Servigos FR: A opcdo de contratacdo dos Servicos FR selecionada no ato da
contratacdo e indicada pelo Assessor FR, conforme as condi¢des indicadas na Plataforma e na
Carta Fianga, que conterd definicdo da Taxa FR aplicada e do Valor Total Afiangado.

Pagamento Faturado: Opc¢ao de pagamento da Taxa FR que devera ser repassada pelo Assessor FR
ou pelos Locatdrios e Corresponsaveis, mensalmente, via boleto bancdrio.

Taxa FR: E o preco da contratacdo dos Servicos FR e varia conforme a Modalidade de Fianca
selecionada no ato da contratacdo pelo Assessor FR, indicada no momento da contratacdo.

Taxa Setup: E a taxa definida, antes da contrata¢cdo dos Servicos FR, pelo Assessor FR, na
Plataforma, limitada a R$S300,00 (trezentos reais), a ser paga pelo(s) Locatarios(s) para a FR em
razdo do uso da Plataforma.

Valor Comunicado: E o valor informado pelo Assessor FR na Plataforma FR, confirmado pelos
Locatarios e que serve de base para o calculo do Valor Total Afiancado. O Valor Comunicado deverd
ser, no minimo, o valor do aluguel mensal estabelecido no Contrato de Locagdo. Pode, a critério do
Assessor FR e dos Locatarios, compreender ainda a taxa de condominio e demais encargos da
locacdo objeto do Contrato de Locacdo. O Valor Comunicado acompanhara eventuais altera¢des de
valores dos itens que o compdem, na forma estabelecida no Contrato de Locag¢do, como aplicacao
de juros e multa.

Valor da Locagdo: Valor mensal a ser pago pelos Locatdrios ao Locador, considerando o aluguel,
taxa de condominio e demais encargos previstos no Contrato de Locagdo. Pode ser igual ou
superior ao valor Comunicado e nao serve de base para o calculo do Valor Total Afiangado.

Valor Total Afiangado: E o valor maximo afiancado e garantido pela FR nos termos deste
documento, mediante emissdo de carta fianga/caucdo fidejussoria e de acordo com o indicado no
topico VALOR TOTAL AFIANCADO, discriminado na Carta Fianca e conforme a Modalidade dos
Servicos FR selecionada. E o limite afiangado pela FR para cada imével locado independentemente
e de forma nao vinculada ao nimero de Locatdrios indicados na contratacao.

Seguro Obrigatério: E o seguro a ser obrigatoriamente contratado pelos Locatarios que assegura
gue o imédvel locado esta protegido em relacdo aos danos causados por incéndio, raio, explosdo e
desastres naturais, como tempestades e inundac¢des, que venham a atingir, junto a seguradora.
Servigcos FR: Conjunto de servigos prestados pela FR, que corresponde ao (i) Servico de Analise
Cadastral e de Crédito, ao (ii) Servico de Negociacdo e Cobranca de Dividas, e ao (iii) Servico de
Emissdo de Carta Fianga/Caucdo Fidejussoria.

Considerando a perfeita compreensdo dos Conceitos e Condicbes elencados e a ciéncia do
presente Instrumento, pela apresentacdo as partes do Contrato de Locacdo por meio do Assessor
FR, podendo ser adicionado como Anexo ao Contrato de Locagdo e a Carta Fianga, consultado na
Plataforma FR, além do registro como documento publico no Cartério do 32 Oficio de Registro de
Titulos e Documentos de Sdo Paulo/SP, ficam as partes de acordo com os termos e condig¢des a
seguir expostos, passando a estar sujeitos a eles por todo o periodo de vigéncia da contratacdo dos
Servicos FR.
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1. OBIJETO E ESCOPO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Este Instrumento tem como objeto estabelecer os Termos e Condi¢des da Fianca
Locaticia/Caugdo Fidejusséria FR intermediados pelo Assessor FR na obtengdo de carta
fianca/caucdo fidejusséria para o Contrato de Locagdo de seus clientes, reconhecidamente
Locador e/ou Administrador de Imédvel.

Os Servicos FR se dardo apenas com relacao a: (i) Contratos de Locagdo de imdveis residenciais
urbanos; (ii) Contratos de Locacdo de imdveis ndo residenciais urbanos.

A FR garantird as obrigacGes assumidas pelos Locatdrios e eventuais corresponsdveis perante os
locadores/beneficiarios mediante emissdo de carta de fianca/caucdo fidejusséria, onde
encontra-se este Instrumento como Anexo e na qual serdo estabelecidas as finalidades, o valor,
o prazo e demais condi¢des da fianga/caucdo fidejussoria oferecida pela FR, estando em
conformidade com o Contrato de Adesao e de Contragarantia Fianga Rapida.

O Locador, o Assessor FR, os Locatarios e eventuais corresponsaveis declararam no Contrato de
Locacdo conhecer a extensdo e a modalidade de cada carta de fianga ou caucdo fidejusséria
solicitada a FR estando de pleno acordo que a FR a preste e a cumpra, tal como neles se contém,
independentemente de prévia anuéncia e/ou interferéncia e/ou qualquer formalidade judicial
ou extrajudicial.

N3o estdo incluidas no escopo de atendimento da FR, locagoes de imodveis correspondentes a
terreno, rural ou urbano, sem edificacido ou destinado a estacionamento ou garagem;
hospitais, reparticdes publicas, unidades sanitarias, asilos, estabelecimentos de satde e de
ensino, por entidades religiosas ou Templos de qualquer natureza, residencial de idosos, casa
de repouso ou equivalente, locacdo de temporada, locagdao por curta duragdo, locagdo com
pagamento antecipado ou com clausula de reembolso ou locagdes na forma de construgdo sob
medida, imoveis de empresas publicas.

2. ACESSO A PLATAFORMA FR E AOS SERVIGOS FR

2.1.

2.2

O acesso a Plataforma esta disponivel por meio do site app.fiancarapida.com.br.

O acesso aos Servicos FR pressupde: (i) o cadastro do Assessor FR conforme estabelecido no
Contrato de Parceria; (ii) o cadastro do Locador e dos Locatarios na Plataforma, a ser realizado
pelo Assessor FR; e a depender da Modalidade dos Servicos FR selecionada e do Servico de
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Andlise Cadastral realizado pela FR (iii) a aprovacdo da andlise cadastral e de crédito nos termos
apresentados no tdpico a seguir.

2.2.1. A FR podera exigir por meio de notificacdo via Plataforma ou e-mail, a seu exclusivo
critério, que o Assessor FR insira o cadastro de um ou mais corresponsdveis e, que
obrigatoriamente possua as mesmas exigéncias colocadas no item 2.2.

2.2.2. Caso o Assessor FR tenha interesse em ofertar a op¢do de Pagamento Faturado, podera
ser solicitado, a critério da FR, o envio de documentos adicionais a depender de cada caso.

O cadastro de Locatdrios e de Corresponsaveis somente serd efetivado apds a apresentacdo de
todos os documentos e procedimentos indicados no item a seguir, a aprovacao da Anadlise
Cadastral e de Crédito pela FR, e depois do aceite por parte dos Locatarios e Corresponsaveis do
Contrato de Adesdo e de Contragarantia Fianca Rapida de acordo com a Clausula 3.

3. CADASTRO, ANALISE, APROVAGAO E CONTRATAGAO DOS SERVIGOS FR

3.1.

3.2.

O Assessor FR deve (i) fornecer a FR todas as informacgoes, condi¢des comerciais e documentos
referentes ao Contrato de Locagdo a ser afiangado e celebrado com os Locatéarios interessados, o
que inclui, mas ndo se limita ao preenchimento do Valor Comunicado, (ii) informar a FR a opcdo
e modalidade dos Servicos FR a serem contratados, e (iii) enviar a FR declaracdo com relacdo a
legitimidade do Administrador de Imdvel para atuar como procurador do Locador e a existéncia
de todos os poderes necessarios para os fins do presente Instrumento, para que seja feito o
cadastro na plataforma, através de preenchimento de formulario préprio e apresentagao de
documentacdo necessario.

E competéncia da FR realizar a analise dos dados e documentos enviados pelo Assessor FR com
os dados dos Locatdrios, que poderdo gerar ou ndo uma aprovacao para a oferecimento da
fianca locaticia/caugdo fidejusséria, tudo a depender de métricas da Plataforma FR que avaliam
idoneidade e capacidade financeira para fins de pagamento do Valor Comunicado.

3.2.1. A andlise de crédito dos Locatdrios e Corresponsaveis envolverd envio de comprovacao de
renda em valor compativel ao Valor Comunicado, de modo que este ndo represente
comprometimento exacerbado da renda somada do(s) Locatario(s) e também da renda dos
Corresponsaveis, conforme os critérios da FR. A renda podera ser comprovada através do
envio dos documentos indicados na plataforma no momento de realizacdo do cadastro.
Apds o envio da documentacdo a FR podera solicitar completacdo dos documentos
enviados e ficara a seu exclusivo critério a aprovacdo ou ndo do cadastro e da proposta
solicitados.
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3.2.2. A aprovagdo do cadastro de determinado Locatario e/ou Corresponsavel em determinado
momento nao é garantia de aprovagdao em operagdes futuras, mesmo que as condigdes
sejam as mesmas e em hipdtese de renovagdo da Fianga contratada, serdo praticados os
precos vigentes na época da renovacdo, independentemente do valor da primeira
contratacao.

3.2.3. Em caso de ndo aprovacdo de cadastro ou da analise de crédito pela FR, a decisdo sera
disponibilizada no ambiente restrito do Assessor FR na Plataforma FR, a ser acessada por
meio de suas credenciais (login e senha).

3.2.4. A qualquer tempo, a FR, a seu exclusivo critério e de acordo com suas métricas, podera
solicitar que a Analise Cadastral dos Locatarios, seja submetida novamente para analise
desde que haja alteragdo ou acréscimos dos dados imputados, inclusive apds emissdo da
Carta Fianca. Neste caso, a Plataforma FR podera exigir a insercao de Corresponsaveis.

3.2.5. Se exigida a apresentacdo de Corresponsaveis, o Assessor FR devera preencher os dados
dos Corresponsaveis na Plataforma FR em conformidade com as condi¢cdes de cadastro
estabelecidas neste Documento, ao qual se aplicardo as disposi¢des estabelecidas nesta
Clausula.

3.3. Finalizado o processo de Andlise Cadastral e de Crédito com resultado indicando aprovacdo dos
Locatarios e eventuais Corresponsaveis, a FR informara ao Assessor FR por meio de comunicagao
enviada aos e-mails do Assessor FR ou disponibilizada na Plataforma FR. Nesse ambiente o
Assessor FR tera acesso as condi¢Ges comerciais estabelecidas e informadas, o que inclui, mas
ndo se limita, ao Valor Comunicado, Modalidade selecionada, Taxa FR e Taxa Setup.

3.4. A FR pode comunicar o locador diretamente em caso de atraso no envio de documentos ou
outras questdes relevantes relacionadas a ativacao e validade da Carta Fianca.

3.5. Os Locatarios e eventuais corresponsaveis assinardo o Contrato de Adesdo e de Contragarantia
Fianca Rdpida, e aceitardo estes Termos e Condicdes, recebendo uma cépia por e-mail ou por
meio de download do Contrato e da Carta Fianca, com estes Termos em Anexo.

3.6. A ndo assinatura do Contrato de Adesdo em 30 (trinta) dias implicarda em cancelamento
automatico da aprovacgdo da proposta, ainda que a Carta Fianga tenha sido emitida, em razdo da
ndo formalizacao da contratacao da garantia.
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3.7. O pagamento da Taxa FR corresponde a demonstracdo de concordancia com os Termos e
CondicOes da Fianca oferecida pela FR.

3.8. Depois de concluidas as etapas do cadastro e mediante sua aprovacgdo, é de competéncia
obrigatdria do Assessor FR garantir que a cldusula abaixo esteja apresentada no Contrato de
Locacdo a ser assinado por Locatdrios e Locador para conhecimento e anuéncia dos
participantes.

“A fianca serd concedida pela FR GESTAO EMPRESARIAL S/A, sociedade anénima inscrita
no CNPJ sob n® 44.498.134/0001-50, com sede na capital do Estado de Sdo Paulo, a Rua
Gomes de Carvalho, n.2 1.510, conj. 91, Vila Olimpia, CEP 04547-005, a qual se
compromete a efetuar o pagamento de eventuais débitos relativos ao aluguel e demais
encargos da presente locacdo que venham a ser inadimplidos pelo Locatdrio, conforme
condigcbes e limitagbes constantes nos Termos e Condigdes da Fiang¢a Locaticia/Caugdo
Fidejussoria FR, disponivel na Plataforma FR, documento anexo a Carta Fianga e
registrado como documento publico no Cartdrio do 32 Oficio de Registro de Titulos e
Documentos de Séo Paulo/SP.

Pardgrafo Primeiro: As Partes declaram expressamente, independentemente dos Termos e
Condigbes da Fianga Locaticia/Caugdo Fidejussoria FR estarem inseridos como ANEXO ao
presente Contrato, que leram todas as cldusulas dos Termos e Condi¢bes da Fianga
Locaticia/Caugdo Fidejussoria FR e estdo cientes de todas as condi¢bes e limitagdes
relativos & fian¢a prestada pela FR GESTAO EMPRESARIAL S/A, notadamente no que diz
respeito (i) ao valor mdximo de sua responsabilidade, (ii) as limitacbes de sua
responsabilidade subsididria, (iii) ao prazo de sua vigéncia, (iv) as condi¢cbes para sua
renovagdo, (v) cobran¢a proporcional do valor definido para multa por rescisGo
antecipada, em observdncia ao disposto no art.4° da lei do inquilinato e (vi) as hipoteses
de sua exoneragéo.

Pardgrafo Segundo: O Locatdrio declara expressamente, ainda, que estd ciente que em
caso de exoneracéo da FR GESTAO EMPRESARIAL S/A da condicéo de fiadora, caberd a ele
promover no prazo madximo de 30 (trinta) dias a substituicdo da garantia prestada, sob
pena de infracdo contratual e ajuizamentos da competente acdo de despejo e suspensdo
do pagamento até a efetiva cita¢do dos Locatdrios.”

Paragrafo Terceiro: As Partes estéio cientes de que caso seja constatado e comprovado o
abandono do Imdvel locado por este Instrumento, a locagdo serd automaticamente
rescindida e o Locador serd imitido na posse. O Locador outorga poderes a FR para que
constate o abandono do imdvel.
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Paragrafo Quarto: A presente fianca ndo serd vdlida em caso de constatacdo de
apresentag¢do fraudulenta ou inveridica de documentagdo.

Pardgrafo Quinto: Havendo exoneragcdo da Fiadora por qualquer dos motivos previstos
nos Termos e Condigées da Fian¢a Rdpida, a responsabilidade da FR cessard quatro meses
apos o envio da notificagcdo de exoneragGo.Pardgrafo Sexto: O locador outorga poderes
para que a Fiadora ingresse com a agdo de despejo e cobran¢a quando for cabivel.
Pardgrafo Sétimo: Na hipdtese de previsdo de mais de uma garantia locaticia, previsdo de
fianga estara automaticamente anulada, em observdncia ao art. 37 da Lei do Inquilinato.

3.8.2 Depois de assinado o Contrato de Locacdo com reconhecimento de firma em relacdo a todas
as assinaturas ou assinatura por meio digital ou eletronica, em conformidade com o disposto
na Medida Proviséria n.2 2.200-2 de 2001, é de responsabilidade do Assessor FR
disponibilizar, por meio da Plataforma, uma cdpia do Contrato de Locacdo e respectivo Laudo
de Vistoria Descritivo com as fotos do imdvel.

3.8.3 E de responsabilidade do Assessor FR a apresentacdo deste Documento para ciéncia das
partes envolvidas no Contrato de Locagdo. A ndo inser¢ao deste Documento como Anexo ao
Contrato de Loca¢do nao isenta qualquer condicao ou limitagdao aqui estabelecida, dado que
este Documento encontra-se disponivel na Plataforma FR e em registro como documento
publico no Cartério do © Oficio de Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo/SP e como
Anexo a Carta de Fianca/Caugdo Fidejussoria oferecida pela FR.

3.8.4 Caso a contratacao dos Servigos FR venha a ocorrer no curso da vigéncia do Contrato de
Locacdo, é de competéncia do Assessor FR disponibilizar a FR Termo Aditivo ao Contrato de
Locacdo que, obrigatoriamente, devera conter (i) a inclusdo da clausula mencionada acima,
(ii) a outorga de quitacdo ao Locatario quanto a débitos decorrentes do Contrato de Locagao
vencidos até a data de assinatura do Termo Aditivo, e (iii) cépia do Laudo de Vistoria
Descritivo firmado originariamente entre Locador e Locatario com as fotos do imével.

3.9 Apds a assinatura do Contrato de Locacdo, é responsabilidade do Locatario, Administradora ou
Condominio, de acordo com o que consta no Contrato de Locacdo ou conforme previsto em lei,
realizar a contrata¢do do Seguro Obrigatorio. O Assessor FR deverad inserir a apdlice na Plataforma
FR no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do Contrato de Locagdo.

3.10 Os Servicos FR apenas serdao considerados efetivamente contratados para todos os fins,
considerando as ressalvas indicadas neste Instrumento, apds: (i) o pagamento da Taxa FR no pelos
Locatarios e eventuais Corresponsaveis, de forma integral ou da primeira parcela; (ii) insercdo na
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Plataforma FR de uma cépia do Contrato de Locacdo e respectivo Laudo de Vistoria Descritivo com
as fotos do imdvel; e (iii) emissdo da Carta de Fianga pela FR.

3.11 Na hipdtese de inadimpléncia da Taxa FR, a FR poderd exigir do Locatdrio ou do Locador o
pagamento, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da notificacdo nesse sentido sob pena
de exoneragao imediata da garantia, situagao na qual a FR estara imediatamente isenta de qualquer
responsabilidade. Havendo duplicidade de pagamento pelo Inquilino e Locador, este sera
ressarcido.

3.12 A Taxa Setup deverd ser paga no primeiro més de prestacao dos Servicos FR, de maneira informada
no momento do Aceite destes Termos e Condigdes.

3.13 Na hipdtese de cancelamento dos Servicos FR, o assessor é responsavel pelo reembolso da Taxa
Setup, aos locatarios, de maneira proporcional ao periodo de vigéncia da contratacdo

3.14 A Taxa FR sera ajustada a cada 12 (doze) meses, de forma automatica, pela correcdo positiva do
indice Geral de Precos do Mercado (IGPM).

3.15 Na hipdtese de haver erros de digitacdo ou erros que ndo impossibilitem a correta identificacdo das
partes do Contrato de Locagao e de seu objeto, ndo havera necessidade da emissdo de nova carta
fianca/caucdo fidejusséria, aditivo contratual ou documento necessario para correcio do erro. E de
responsabilidade do Assessor arcar com qualquer consequéncia resultante da ndo corre¢do de
erros que impossibilitem a determinacdo das partes do objeto do Contrato de Locacao.

3.16 Apds emissao da Carta Fianga, os locatdrios poderdo rescindir a contratacdo desta garantia a
qualquer tempo, sendo que caso a rescisdo seja feita em até 7 (sete) dias da contratacdo, a Taxa FR
paga sera integralmente devolvida; apds esse periodo sera devolvida proporcionalmente.

3.17 Se o pagamento for realizado via cartdo de crédito e o cancelamento do contrato ocorrer apés o
periodo maximo estabelecido pelo adquirente para estorno via cartdao de crédito, o estorno de
qualquer valor referente a Taxa FR, se houver, serd realizado conforme o fluxo de recebimento das
parcelas no adquirente da FR ou ao final do prazo do parcelamento selecionado.

3.18 A FR pode comunicar o locador diretamente em caso de atraso no envio de documentos ou outras
guestdes relevantes em relacdo a ativacao e validade da fianca.

4. LIMITACOES DA FIANGA LOCATICIA/CAUGAO FIDEJUSSORIA
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4.1. A carta fianga/caucdo fidejussoria emitida pela FR prestara para fins de pagamento dos Valores

Afiancados, que incluem, observadas as limitacGes da Modalidade dos Servicos FR contratada:

(i)
(ii)
(iii)

(iv)

(v)

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Valor da Locagao;

contas de agua e luz, desde que efetivamente contratadas em nome do Locador;

custos de Desocupacdo, incluidos os valores pagos ao Locador para fins de recomposicdo
do estado do imdvel em razdo de danos causados ao imdvel, assim como a eventuais
acabamentos externos, danos aparentes nas redes hidraulicas e elétricas e modveis
embutidos e equipamentos fixos desde que tenha sido apresentado a FR Laudo de
Vistoria Descritivo contendo fotos do imdvel de modo a comprovar o estado do imdvel
em data anterior a entrega das chaves aos Locatdrios e para fins de multa pela rescisao
antecipada;

multas, limitadas ao montante de 10% (dez por cento) da parcela inadimplida e encargos
legais decorrentes da inadimpléncia; e

honordrios advocaticios e custas processuais efetivamente despendidas pelo Assessor FR
e/ou Locador/Administrador de Imdvel em a¢8es judiciais e devidamente comprovadas.

O pagamento de Valores Afiangados, por forca da Carta Fianca/Caucdo Fidejussoria da FR,
estard limitado ao Valor Total Afiancado, modalidade constante na carta fianga. A FR ndo
tera qualquer obrigacdo em relacdo a valores que excedam os limites mencionados.

Com a finalidade de fixacdo do valor do limite maximo de responsabilidade assumido pela
FR, nos termos da Clausula 4.1.1 acima, caso ocorra qualquer variacdo do Valor
Comunicado, sera considerada a média do Valor Comunicado devido pelos Locatdrios
durante o prazo transcorrido de vigéncia do Contrato de Locacao.

Incluido no limite estabelecido na Carta Fianca, eventual pagamento realizado pela FR
para quitacdo de valores relativos aos Custos de Desocupacdo estara restrito a: 03 (trés)
vezes o0 Valor Comunicado inserido no ato da contratagdao. No caso de contratacao na
Modalidade Golden, o limite dos Custos de Desocupacao sera restrito a 05 (cinco) vezes o
Valor Comunicado.

Os custos de desocupacdo devem ser reconhecidos pelo Locatario, bem como ao final da
locacdo, devem ser encaminhados os documentos de: termo de vistoria de saida assinado
pelas partes do Contrato de Locagdo, termo de quitagdo das demais obrigacdes ou
confissdo de divida e rescisdo do contrato de locacgao.
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4.2. A obrigagdo da FR de pagar os Valores Afiancados por meio de Carta Fianga/Caugdo
Fidejussoria inadimplidos pelo Locatidrio NAO incluem responsabilidade em relagio ao
pagamento de despesas e danos decorrentes de:

(i) taxas e despesas administrativas ou de intermediagao cobradas por imobiliaria, com excec¢ao da
taxa de administracdo consistente em percentual do aluguel mensal;

(ii) contas de consumo relativas ao imével ndo relacionadas de forma expressa na Clausula 4.1,
salvo em caso de previsao expressa no Contrato de Locagao;

(iii) cessao ou empréstimo do imdvel, objeto do Contrato de Locagdo, a terceiro, seja total ou
parcialmente, sem prévia e expressa autorizacdao da FR e ainda que mediante consentimento
expresso do Locador e/ou do Administrador de Imdvel, ressalvada a hipétese de cessdo do imével
para moradia de pessoas que comprovadamente vivam sob dependéncia econdmica do Locatario;
(iv) quaisquer deterioragdes decorrentes do uso normal do imdvel, ou decorrente de qualquer
acontecimento natural, radioativo ou decorrente de caso fortuito, forca maior ou dolo e culpa dos
Locatarios, inclusive a areas internas que estejam expostas a este risco;

(v) atos relevantes de autoridade publica, que resultem em alteragdo econdmica substancial, atos
de hostilidade ou guerra, operagdes bélicas, revolugao, rebelido, insurrei¢cdo, confisco, tumultos,
motins, greves e outros atos relacionados ou decorrentes destes eventos;

(vi) danos localizados nas redes hidraulicas ou elétricas cuja manutencgao seja de responsabilidade
das concessiondrias de servigos publicos ou, no caso de condominios, do administrador legal, ou,
ainda, quando se tratar de vicios construtivos de responsabilidade da construtora e/ou
incorporadora;

(vii) danos causados as areas comuns do condominio pelos Locatdrios ou por pessoa a ele(s)
vinculada;

(viii) despesas com a recomposicdo de qualquer trabalho artistico ja existente no momento da
assinatura do Contrato de Locagdo e devidamente demonstrado no Laudo de Vistoria Descritivo,
inclusive por meio de fotografias;

(ix) quaisquer valores devidos pelo Locatario no ambito do Contrato de Locagdao com fato gerador
anterior a contratacao da FR;

(x) quaisquer valores devidos pelo Locatario no ambito do Contrato de Locag¢dao na hipotese de
utilizacdo do imdvel para natureza diversa (residencial ou ndo residencial) da informada pelo
Assessor FR, Imobiliaria e/ou Locatario quando da contrata¢do dos Servigos FR;

(xi) Valores da Locagdao inadimplidos pelos Locatarios que ndao tenham sido comunicados pelo
Assessor FR, Imobilidaria ou Locador a FR no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da data
do vencimento de referido valor;

(xii) despesas extraordindrias do condominio;

(xiii) danos morais;

(xiv) valores que ndo estejam expressamente previstos no item 4.1.,
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(xv) qualquer valor devido pelo Locatario, com fato gerador fora da vigéncia da Carta Fianga ou
apos o atingimento do limite da garantia contratada;

(xvi) valores referente a acordos ou parcelamentos do aluguel atrasado ou de reforma do imével,
firmados sem anuéncia da FR e sem termo de acordo firmado com duas testemunhas; (xvii)
Valores por fatos nao cobertos por conta da falta de contratacao de seguros complementares
exigidos pela Lei do Inquilinato que regula as loca¢6es urbanas;

(xviii) Atos ilicitos, dolosos, por culpa grave, furtos ou roubos, caso fortuito ou forgca maior,
equiparaveis ao dolo, praticados por terceiros;

(xix) Valores controversos e passiveis de impugnagao;

(xx) O pagamento de qualquer valor afiangado durante o periodo da inadimpléncia da Taxa FR;
(xxi) aluguéis devidos por moradores que ndao constaram como locatarios na proposta, na carta
fianca e no contrato de locacao;

(xxii) aluguéis devidos em contratos cuja documentacdo foi objeto de qualquer tipo de fraude;
(xxiii) taxa FR;

(xxiv) contratos em que exista outra garantia, inclusive se contratada posteriormente a assinatura
do Contrato de Adesao e de Contragarantia.

4.2.1. Na hipotese do imdvel ser utilizado por mais de uma pessoa e de tais pessoas nao terem
nenhum tipo de dependéncia econdmica, todos os usuarios do imdével deverao participar
do Contrato de Locacdo como Locatarios e passar pelos procedimentos de cadastro,
aprovagdo e contratagao previstos neste Instrumento, sob pena de exoneragao imediata
da garantia.

4.2.2. A obrigacdo da FR de pagar os Valores Afiancados por meio de Carta Fianga/Caucdo
Fidejussdria inadimplidos pelo Locatario nao incluem responsabilidade em relagdo ao
pagamento de despesas para fins de recomposicio do estado do imdvel locado e
reparacdo de danos causados ao imdvel, assim como a eventuais moveis embutidos e
equipamentos fixos, conforme previsto neste Instrumento, caso:

a. o Assessor FR e/ou Administrador do Imdvel ndo tenham enviado a FR, por adi¢do na
Plataforma FR ou por e-mail, Laudo de Vistoria Descritivo contendo fotos do imével de
modo a comprovar o estado do imdvel em data anterior a entrega das chaves aos
Locatarios;

b. Exista previsdo no Contrato de Locacdo que desobrigue as Partes em relagdo a
confecgao e assinatura do Laudo de Vistoria Descritivo e 0 mesmo ndo seja
apresentado a FR por adicdo na Plataforma FR ou por e-mail; e
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c. As partes do Contrato de Locacdo ndo tenham assinado o Laudo de Vistoria
Descritivo.

5. VIGENCIA E PAGAMENTO DA FIANGCA RAPIDA

5.1 A contratacao dos Servicos FR pelos Locatarios sera celebrada pelo prazo estabelecido no Contrato
de Locacgdo, contanto que a Taxa FR continue sendo paga a cada 12 meses conforme cobranca aqui
prevista e ndo tenha ocorrido alguma das hipdteses de rescisdo previstas adiante.

5.2 A contratacdo dos Servicos FR se manterd vigente até a efetiva desocupacdo do imdvel locado,
observadas as hipdteses de rescisdo previstas neste documento, o pagamento da Taxa FR e a
inexisténcia de Notificacdo de exoneracao.

5.3 A Taxa FR sera cobrada, a cada periodo de 12 (doze) meses, e podera ser paga a vista, via boleto
bancario ou PIX, ou mediante um Unico langamento no cartdao de crédito dos Locatarios ou eventuais
corresponsaveis, conforme aplicdvel, e poderd ter o seu valor dividido em até 12 (doze) parcelas
mensais fixas. Caso a contratacdo dos Servicos FR ocorra via Pagamento Faturado, a Taxa FR serd
cobrada diretamente do Assessor FR, que podera repassar o custo ao Locador e/ou Administrador de
Imovel.

5.4 Caso o pagamento da Taxa FR esteja em atraso, o pagamento dos valores inadimplidos no contrato
de locacao ficard suspenso até a regularizacao dos valores devidos pelos Locatdrios a FR.

5.5 Além da Taxa FR e da Taxa de Setup, todos os valores que forem afiancados pela FR deverdo ser
pagos a ela pelos Locatarios inadimplentes e Corresponsaveis.

6. INADIMPLEMENTO DO CONTRATO DE LOCAGAO E DE SUA COMUNICAGAO

6.1. E de responsabilidade do Locador e/ou do Administrador de Imdvel, a cobranca mensal dos
aluguéis e demais encargos da locac¢do. Transcorrida a data de vencimento do Valor da Locagao
relativo a cada més, o Assessor FR, Locador e/ou Administrador de Imdvel poderd enviar a FR
Comunicado de Inadimpléncia e a FR terd 48 (quarenta e oito) horas para avaliar o comunicado
enviado.



6.1.1.

6.1.2.

6.1.4.
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O Locador e/ou Administrador de Imével recebera os valores inadimplidos no prazo de 15
(quinze) dias contados da data do Comunicado de Inadimpléncia. Neste caso, o
pagamento dos valores devidos serd acrescido de multa e juros previstos no Contrato de
Locagao.

Na hipdtese de ocorréncia de inadimpléncia que seja afiancada pela FR e ndo seja quitada
pelo locatdrio nas condi¢Ges contratadas, e caso a FR ndo consiga estabelecer contato
e/ou negociacdo com Locatdrios e Corresponsaveis em até 5 dias do pagamento da fianga
prestada, a FR poderd notificar o Assessor FR, o Locador e/ou Administrador de Imdvel e
prosseguir com o Servico de Negociacdao e Cobranca de Dividas ou podera rescindir a
garantia com consequente exoneracdo da fianca, e iniciar os procedimentos aplicaveis
para notificacdo do locatdrio a respeito da necessidade de substituicdo da garantia no
Contrato de Locacdo com posterior ajuizamento de acao de despejo.

6.1.2.1. O pagamento de Valores Afiangados inadimplidos sera realizado pela FR
por exercicio de Carta Fianca/Caucdo Fidejussoria, diretamente ao Locador ou
Administrador de Imével na condicdo deste ter apresentado procuracdo do
Locador, cabendo a ele a responsabilidade exclusiva quanto ao efetivo repasse dos
valores pagos pela FR ao Locador.

6.1.2.2. A FR ndo terd qualquer responsabilidade perante o Locador se houver
participante na qualidade de Administrador de Imdvel, caso este ndo realize o
repasse ao Locador dos valores inadimplidos pagos pela FR. O Administrador de
Imével e o Locador isentam a FR de qualquer responsabilidade, indenizando-a em
relacdo a quaisquer prejuizos.

6.1.2.3. A FR, a seu exclusivo critério, podera realizar repasses diretamente ao
Locador na conta indicada pelo Locador no Contrato de Locagdo como meio de
recebimento dos valores afiangados, referentes a aluguéis ou demais obriga¢des
previstas no contrato de locagdo e incluidas pela garantia contratada.

Na hipotese dos Locatarios e/ou Corresponsaveis procurarem diretamente o
Administrador de Imdvel e/ou Locador para quitacdo de valores inadimplidos durante o
prazo em que a FR ainda ndo realizou o repasse do valor inadimplido ao Locador e/ou
Administrador de Imdvel, o Locador e/ou Administrador de Imdvel poderd receber o
pagamento, devendo informar a FR imediatamente, para que sejam suspensos eventuais
contatos e tratativas.



6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.
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A partir do Comunicado de Inadimpléncia e do pagamento dos Valores Contratados
Inadimplidos pelos Locatarios, a FR se sub-rogard como credora e passa a ser titular do
valor inadimplido, sendo responsdvel pela cobranga dos Locatdrios com juros, multas e
encargos e estando autorizada a debitar os valores pagos por ela no cartdo de crédito
cadastrado pelos Locatarios e/ou eventuais corresponsaveis.

Caso a contratacdo dos Servicos FR tenha ocorrido por Pagamento Faturado, A FR ndo
estard obrigada ao pagamento de valores inadimplidos, e previstos como
responsabilidade da FR, se o Assessor FR, Locador e/ou Administrador de Imdvel,
estiverem inadimplentes em relacdo ao pagamento da Taxa FR, sem o devido saneamento
no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de vencimento do pagamento.

A FR podera incluir os nomes dos Locatarios e dos Corresponsaveis nos servicos de
protecdo ao crédito e Tabelionatos de Protestos, do que se declara ciéncia. Para fins de
protesto e negativacdo, o crédito da FR serd atualizado monetariamente pelo IGP-M
(indice Geral de Precos do Mercado — FGV), acrescido de juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculados da forma simples e pro rata die e multa irredutivel de 2% (dois
por cento) sobre o total devido. As providéncias previstas nesta cldusula sdo exclusivas da
FR, de modo que Locador e/ou Administrador de Imdvel declaram ciéncia de seus
impedimentos para a pratica dos atos relacionados a inclusdao dos nomes dos devedores
perante os drgaos de protecdo ao crédito, sob pena de responsabilidade.

O envio do Comunicado de Inadimpléncia deverd ser realizado pelo Assessor FR,
Administrador de Imével e/ou Locador dentro do prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a
contar da data de vencimento de cada Valor da Locagao, de acordo com o prazo de
vencimento previsto no Contrato de Locac¢dao. O envio do Comunicado de Inadimpléncia
fora do prazo estabelecido implica em exclusdo da responsabilidade da FR em relagao
ao referido Valor da Locagdo.

Os Locatarios e eventuais corresponsdveis desde ja concordam, em caso de execuc¢do da
fianca/caucdo fidejussoria, com a sub-rogacdo da FR nos seus direitos de cobranca em
relacdo aos valores pagos, ou que venham a ser pagos, referentes aos contratos firmados
com os terceiros, até o limite dos valores despendidos pela FR para pagamento da
obrigacao afiancada.

Em caso de cobranga administrativa, a FIADORA fard jus ao reembolso das respectivas
despesas, como honorarios de cobranca estipulados em 20% (vinte por cento) e
honordrios advocaticios estipulados em 20% (vinte por cento), quando houver, desde que
devidamente comprovados por esta.
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RESCISAO DA CONTRATACAO DA FIANCA RAPIDA

7.1. Rescisao pelos Locatarios: Pelo encerramento do Contrato de Locagdo e desocupacgdo o imovel

ou pela substituicdo da garantia prestada, via assinatura de Aditivo ao Contrato de Locagao,

prevendo a exonerag¢do da FR, com a comunicagdo via Assessor FR, Locador e/ou Administrador

de Imével e mediante apresentacdo de termo de quitacdo, referente a totalidade dos valores

devidos pelos Locatdrios.

7.1.4. Ocorrera o cancelamento do débito de eventuais parcelas vincendas da Taxa FR no cartdao

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

de crédito em que houver sido lan¢ada, ou devolucdo, aos Locatarios, de eventual saldo
remanescente da Taxa FR, calculado de forma proporcional aos meses em que os Servicos
FR foram efetivamente prestados, desde que ndo existam valores afiancados pela FR e
gue nao foram pagos pelos Locatarios e Corresponsaveis.

Caso a contratacdo dos Servicos FR tenha sido realizada por Pagamento Faturado, a
rescisdo resultara em uma suspensao da cobranca de parcelas futuras da Taxa FR.

A titulo de reembolso de despesas administrativas, serdo descontados 20% (vinte por
cento) sobre as parcelas vincendas ou saldo remanescente.

A eventual devolucdo dos valores referidos nesta cldusula sera realizada no prazo de 60
(sessenta) dias, a contar do recebimento das respectivas notificacbes, por meio de, a
critério da FR, estorno parcial ou depdsito em conta bancaria a ser informada pelos
Locatarios.

7.2. A Fianga Locaticia/Caucdo Fidejussoria oferecida pela FR sera rescindida nas seguintes

(i)

(i)

(iif)

(iv)

hipoteses:

falta de apresentacdo de novos corresponsaveis com condigdes de aprovac¢ao para fins da

Andlise Cadastral, dentro do prazo de 03 (trés) dias, a contar do recebimento de notificagao
da FR, em caso de necessidade de substituicao;

falta de pagamento da Taxa FR, inclusive em caso de pagamento faturado, ndo sanados no
prazo de 20 (vinte) dias, a contar da data de vencimento da obrigacao;

falta de ressarcimento de valores afiangados e sem o devido saneamento pelos Locatarios

ou por eventuais corresponsaveis no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do repasse
realizado pela FR ao Locador e/ou Administrador do Imével;
falta de contratagdao do Seguro Obrigatodrio;



(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.
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falta de aprovagao da Andlise Cadastral dos herdeiros dos Locatarios, em caso de
falecimento deste.

Qualquer alteragao do Contrato de Locagao sem a anuéncia do Fiador;

Descumprimento pelo Locador ou pelo Locatdrio das obrigagGes contantes no Contrato de
Locagdo e nestes Termos;

Substituicao do Inquilino, seja de forma parcial ou integral, sem a anuéncia e analise da
Fiadora;

o Locador transferir a gestdao do imdvel, objeto do Contrato de Locagdo, a terceiro, sem
prévia e expressa autoriza¢ao da FR;

os Locatdrios cederem a respectiva posi¢ao no Contrato de Locagao a terceiro, sem prévia e
expressa autorizagdo da FR;

Caso o Locador, ao término da locagdo, se recuse a receber as chaves;

Houver indicios de fraude contratual em documentos apresentados pelo Assessor FR ou
pelo Locatario;

Houver indicios de abandono do imodvel, que resulte na rescisdao da locagao.

7.2.1. Na hipdtese prevista no item iii da cldusula 7.2, a FR exigird do Locador e/ou
Administrador de Imdvel a notificacdo dos Locatarios para apresentacdo de nova garantia
no prazo de 30 (trinta) dias.

7.2.2. A FR, por ndo ser a administradora do imdvel locado, ndo poderd notificar diretamente o
locatario para apresentacdo da nova garantia. No entanto, fornecera suporte ao Locador
e/ou Administrador de Imdvel, que se comprometem a aceitar o suporte da FR na
intencao de dar celeridade ao processo.

Em qualquer hipdtese de rescisdo da contratacdo dos Servicos FR, a FR notificard o Assessor FR,
o Locador e/ou Administrador do Imodvel e os Locatédrios, quanto a exonerag¢do da Fianga
prestada na modalidade Carta de Fianca/Caucdo Fidejussoria.

Havendo rescisdo da contratagao na forma dos itens (ii), (vi), (ix), (x), (xi), (xii) e (xiii) na
clausula 7.2, cessara imediatamente a responsabilidade da FR pelo pagamento dos Valores
Afian¢ados inadimplidos a partir da data da rescisao, de modo que nao se aplica o disposto na
clausula 7.6.

Em qualquer hipdtese prevista na cldusula 7.2, ndo serd efetivada a renovacdo da fianca
locaticia/caucdo fidejussoéria caso ndo haja o pagamento da referida taxa.

Havendo necessidade de rescisdo do Contrato de Locacdo e providéncias para retomada do
imovel locado, a FR manterd o pagamento dos Valores Afiancados inadimplidos, por forca da
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Carta Fianca/Caucdo Fidejussoria, até a efetiva entrega das chaves ao Locador, observado as
limitacOes estabelecidas neste Instrumento.

7.7. Uma vez constatados os indicios de abandono do imével pelo Locatario, a locacdo serd
automaticamente rescindida e, consequentemente, também o sera a Garantia da FR,
isentando-a de qualquer responsabilidade a partir desse momento. Caberd ao Administrador do
Imovel apresentar a documentacdo que comprove o abandono. Na inércia, a FR podera tomar
medidas necessarias para comprovar o abandono, inclusive, mas nao limitado a realizagcdo de
vistorias ou atas notariais e a¢des judiciais cujos custos serdao reembolsados pelo Administrador
do Imodvel, Locatario ou Locador. Esta também ressarcird repasses realizados indevidamente
apos o abandono do imdvel pelo Locatario.

8. ACAO DE DESPEJO

8.3. Havendo exoneragdo da FR da condigdo de Fiadora na modalidade de Carta de Fianga/Caugdo
Fidejussdria, em decorréncia da rescisdo da contratacdo, caberd aos Locatdrios promover a
substituicdo da garantia locaticia prestada no Contrato de Locac¢do, no prazo de 30 (trinta) dias,
a contar do recebimento de notificacdo, sob pena de infracdo contratual e ajuizamento da
competente acdo de despejo, com pedido liminar de despejo compulsdrio, incluindo a
constituicdo da FR com poderes para despejo.

8.3.1. Na hipdtese da falta de substituicdo da garantia no Contrato de Locacdo resultar prejuizos
a FR, os Locatarios e eventuais corresponsaveis estardo obrigados ao ressarcimento do
prejuizo, assim como do pagamento de multa em favor da FR fixada em valor equivalente
a 1 (uma) vez o Valor Comunicado vigente a época da rescisdo do Contrato de Locacao.

8.3.1.1. O Locador e/ou Administrador de Imdvel declara e garante que tera e fard uso
dos poderes ou meios adequados para a tomada das providéncias para retomada do
imoével locado.

8.3.1.2. O ajuizamento da agdo de despejo deverad ser realizado pelo Locador e/ou
Administrador de Imoével dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias ou pela FR a
partir da nomeacdo com poderes para despejo, a contar do termo final do prazo para
substituicdo da garantia locaticia, sob pena de suspensdo da responsabilidade da FR
guanto ao pagamento de Valores Afiancados inadimplidos, até a efetiva citacdao dos
Locatarios na acdo de despejo em atendimento ao procedimento juridico da FR,
sendo de competéncia da FR a responsabilidade pelo pagamento dos custos e
despesas pertinentes, observado o limite estabelecido na modalidade contratada,
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ficando desde ja arbitrados honorarios advocaticios de 20% (vinte por cento) devidos
pelos locatarios pela acdo de despejo .

9. SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS

9.1. As Partes responsabilizam-se pelo cumprimento das Leis n2 13.709/18 (LGPD - Lei Geral de

Protecdo de Dados) e 12.965/14 (Marco Civil da Internet) e demais leis aplicaveis relativamente a

protecdo de dados e por manter seguros os dados pessoais fornecidos pela outra Parte e seus

clientes.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

O Assessor FR obriga-se a fazer constar em seu contrato de prestacdo de servicos firmado
com os Locador(es), Locatarios e Corresponsdveis que estes declaram-se cientes e
concordam, expressamente, que seus dados pessoais, por eles diretamente fornecidos
ao Assessor FR, seus sdcios, funcionarios e/ou parceiros, poderdo ser tratados e utilizados
pelo Assessor FR e pela FR, sob o seguinte fundamento legal: cumprimento de obrigacdo
contratual ou execucao do contrato;

A FR poderd ainda tratar os dados inseridos em sua plataforma e alocados em seu banco
de dados com base também nos fundamentos legais de:(i) cumprimento a dever legal ou
regulatério; (ii) exercicio regular de direitos em processo judicial ou administrativo; (iii)
atender legitimo interesse do Assessor FR e da FR para praticas comerciais legais e (iv)
preservacado de crédito.

As Partes declaram e garantem, expressamente, que os dados pessoais dos Locador(es),
Locatdrios e Corresponsaveis (i) sdo verdadeiros; (ii) foram legitimamente coletados; (iii)
nao foram coletados dados sensiveis; e (iv) serdo utilizados exclusivamente para os fins
contratados, promovendo todas as medidas necessarias para obter eventuais
consentimentos adicionais dos titular(es) dos dados que se fizerem necessarios e para
assegurar a este(s) o exercicio dos direitos previstos nas leis de prote¢do aos dados
pessoais.

Considera-se “Tratamento” toda operacdo realizada com Dados Pessoais, incluindo a
coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informacgdo, modificagcdao, comunicacado, transferéncia, difusdo ou extracao.

9.2. As partes reconhecem que todos os documentos e informacdes trocados entre as partes, ou

ainda, de seus respectivos clientes que porventura tenham acesso em decorréncia dos servicos

prestados e que ndo sejam de natureza ou dominio publico sdo considerados confidenciais
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(“Informacdes Confidenciais”), obrigando-se a: (i) manter sigilo sobre todas as Informacdes
Confidenciais, empregando no tratamento de qualquer Informacdo Confidencial o mesmo grau
de cuidado que um homem ativo e probo usualmente empregaria no tratamento de suas
préprias informacgBes confidenciais; (ii) utilizar as Informag¢bes Confidenciais somente com o
objetivo de executar os servicos objeto deste Contrato; (iii) ndo divulgar a terceiros, revelar,
reproduzir ou, ainda, de qualquer modo dispor das Informacbes Confidenciais; e (iv) caso seja
obrigado a revelar qualquer Informacdo Confidencial por determinacdo de autoridade
competente, a somente fazé-lo na medida exigida e apds ter informado a Plataforma FR, por
escrito, de tal determinacdo, permitindo-lhe que adote, a seu exclusivo critério, eventual medida
com o objetivo de evitar, adiar ou mitigar a divulgacao.

10. ALTERAGOES DESTE INSTRUMENTO

10.1.A FR reserva-se o direito de atualizar e alterar o conteldo do presente Instrumento, a qualquer
tempo e a seu exclusivo critério, disponibilizando a sua nova versdao para visualizacdao pelo
Assessor FR por meio da Plataforma FR.

10.1.1. Eventuais alteragdes substanciais do presente Instrumento ndo serdo aplicadas a
contrata¢cdes dos Servicos FR ja vigentes, salvo concordancia formal e expressa dos
Locatarios, Corresponsaveis, Locadores e/ou Administradores do Imadvel.

11. VIGENCIA E RESCISAO DA PARCERIA ENTRE ASSESSOR FR E FR

11.1.Em caso de rescisdao do Contrato de Parceria, a FR se compromete a manter a vigéncia das
contrata¢des realizadas com Locatarios e Locadores na forma estabelecida nos termos e
condicdes gerais deste Instrumento.

11.2.Em qualquer hipdtese de término da relacdo objeto do presente Contrato, permanecerdo em
vigor as disposi¢coes de sigilo, confidencialidade e protecao dos dados.

12, DISPOSICOES FINAIS

12.1. Eventual cessdo e transferéncia da gestdo do imovel, objeto do Contrato de Locacdo, a outro
Administrador de Imdvel pelo Locador devera ser prévia e expressamente autorizada pela FR,
sob pena de rescisdao da contrata¢ao dos Servigos FR.

12.1.1. Para fins da autorizacdo de que trata a cldusula 12.1., cabera ao Locador notificar a FR,
informando-lhe a intencdo de transferéncia da gestdo do imdvel, assim como os dados do
Administrador de Imdvel que assumira tal gestao.
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12.1.2. A autorizacdo, para os fins da cldusula 12.1, s sera concedida pela FR mediante (i)
cadastro na Plataforma e contratacdo dos Servigos FR, pelo Administrador de Imével que
assumird a gestdo do imovel, na forma da clausula 3.1 deste Instrumento, e (ii)
apresentagao, pelo Administrador de Imdvel que assumird a gestdo, de documento que
comprove a outorga de poderes para tanto.

12.1.3.Da mesma forma, a cessdao e transferéncia da posicao de Locatario no Contrato de
Locacdo a terceiros deverd ser prévia e expressamente autorizada pela FR, sob pena de
rescisdo da contratacao dos Servicos FR.

12.1.4. Para fins da autorizacdo de que trata a clausula 12.1.3, caberd ao Locador notificar a FR,
informando-lhe a intencdo do Locatario de cessdo e transferéncia de sua posi¢do, assim
como os dados do terceiro interessado.

12.1.5. A autorizac¢do para fins da clausula 12.1.3, acima, sé sera concedida pela FR mediante (i)
cadastro na Plataforma e contratacdo dos Servicos FR, pelo interessado e eventual
corresponsavel, na forma estabelecida neste Instrumento, e (ii) formalizacdo de aditivo ao
Contrato de Locagdo para tal finalidade.

12.2. As comunicac¢des decorrentes da contratacdo dos Servicos FR e relacionadas a utilizacdo da
Plataforma deverdo se dar por meio do e-mail operacao@fiancarapida.com, do e-mail
informado pelo Assessor FR no momento de seu cadastro, do e-mail do Locador e/ou do
Administrador de Imével informado pelo Assessor FR, ou por meio da Plataforma, mediante
acesso, por credenciais (login e senha) de uso exclusivo do Assessor FR.

12.2.1.E obrigacdo do Assessor FR manter os enderegos eletrénicos devidamente atualizados,
informando qualquer alteracdo a FR, por meio do e-mail indicado acima.

12.2.2.Para fins de comunicacdo, a data de recebimento das comunicacdes sera considerada
como sendo a data em que o e-mail tiver sido transmitido para o destinatdrio, se em dia
util e horario comercial. Se o envio para o destinatario for promovido em dia ndo util e/ou
fora do horario comercial, considerar-se-a a comunica¢cdo como recebida no primeiro dia
util subsequente ao envio.

12.2.3.Todas as comunicagdes de interesse do Locador no ambito de Contratos de Locagao serdao
direcionadas ao Assessor FR, ao Locador e/ou ao Administrador de Imdvel, o qual devera
ter poderes de representacao suficientes para tanto.
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12.3. Qualquer omissdo ou tolerancia por parte da FR em exigir o fiel cumprimento das obrigacdes
deste Instrumento serad interpretado como simples ato de tolerdncia e ndo constituira
novac¢do, transag¢dao ou renuncia, nem afetard o seu direito de exigir o seu cumprimento a
qualquer tempo.

12.4. Os tributos que incidem ou eventualmente venham a incidir sobre os valores objeto deste
Instrumento, serdo integralmente de responsabilidade de seus respectivos contribuintes, na
forma da legislagao tributdria aplicavel, sem direito, a qualquer tempo, a ressarcimento ou
reembolso de parte a parte.

12.5. Caso a FR tenha que cumprir no todo ou em parte as obrigacdes decorrentes da fianca ou
caucdo fidejusséria, os Locatarios e eventuais corresponsaveis declaram que ndo exigirdo dela
protelacdo no pagamento do débito aos terceiros credores nem discussao acerca da certeza
ou liquidez da divida por este apresentada.

12.6. Caso a assinatura do Contrato de Locagdo, em que este Instrumento deve estar inserido como
Anexo, por quaisquer das Partes contenha vicio, ou seja, declarada invalida por qualquer
motivo, tal omissdo vicio ou invalidade ndo deverd, a qualquer titulo, afetar a validade do
presente instrumento e as obrigacOes por ele impostas as Partes, ficando estas obrigadas na
mesma medida que estariam caso a referida omissao, vicio ou invalidade inexistisse.

12.7. Sob nenhuma hipétese podera ser realizada qualquer alteracdo no Contrato de Locagdo sem
prévia e expressa anuéncia da FR, sob pena de rescisdo da garantia.

RESOLUCAO DE CONFLITOS

13.1. Na hipdtese de qualquer conflito em relacdo a este Instrumento ou aos Servicos FR, o Assessor
FR deverd encaminhar a FR resumo do ocorrido, por meio do canal do e-mail:

operacao@fiancarapida.com.

14. DO FORO

14.1. Para julgar quaisquer questdes decorrentes deste Instrumento, fica eleito o Foro Central da
Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo, renunciando as partes a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

14.2. Ao aceitar o presente Instrumento como Anexo ao Contrato de Locacdo, as partes declaram
expressamente que estdo cientes e concordam com os TERMOS E CONDICOES DA FIANCA
LOCATICIA/CAUCAO FIDEJUSSORIA FR.
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